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= Lutte anti-corruption (0,5 jour) = CSRD (1 jour) = [’approche de la trésorerie
= Lutte anti-trust (0,5 jour) = Risques de taux et de liquidité (0,5 d’entreprise (0,5 jour)
= Cartographie des risques (0,5 jour) jour) = Masterclass International
= Les grandes thématiques de la finance = DPO &RGPD (0,5 jour) Payments (1 jour)

durable (0,5 jour) = Cadre du Cl et des risques (1 jour) = Découvrir le commerce
= Critéres E&S et octroi de crédit (0,5 jour) * Lutte contre le blanchiment et le international (1 jour)
= KYC - Les fondamentaux (0,5 jour) financement du terrorisme : les = Sensibilisation sur les moyens
= Sanctions internationales et embargo fondamentaux (0,5 jour) de paiement (0,5 jour)

(0,5 jour) = Laréglementation DORA (0,5 jour)
= Cybersécurité LCGPI (0,5 jour) = Développer la culture risque (0,5
= Exigences légales & Compliance (0,5 jour)

jour) Lutte contre la fraude (0,5 jour)
= Exigences juridiques du crédit a la

consommation (0,5 jour)
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= Les principes généraux de l'analyse financiére (0,5
jour)

= L[’analyse financiére approfondie (0,5 jour)

= Le compte de résultat/ Le bilan(0,5 jour)

= Appréhender U'épargne financiere (entre 0,5 jour et
1 jour)

= Parler simplement de l'assurance vie (0,5 jour)

= Accompagner les clients dans la constitution du

patrimoine (0,5 jour)
= QOser parler de transmission (0,5 jour)
= Lecture patrimoniale du bilan et cession d’activité

(1 jour)
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Les formations du domaine du Management

Management inclusif et performant

(0,5 jour)

RH Partner — Faire grandir mes
équipes (1 jour)

Pratiques Managériales pour les
Directeurs d’agence (1 jour)
Pratiques Managériales pour les
Directeurs de groupe (1 jour)
Savoir accompagner la
transformation de mon groupe

d’agences (0,5 jour)

Embarquer mon équipe autour
d’un plan d’action commercial
(0,5 jour)

Réaliser une analyse
stratégique de mon agence (0,5
jour)

Développer son portefeuille
client (0,5 jour)

Développer son réseau et son

fonds de commerce (0,5 jour)

_E._

FINEGAN

L'ACADEMIE
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Les formations du domaine de la posture

Posture commerciale

= La posture et U'excellence
relationnelle en Banque Privée (1
jour)

= Conseiller la finance durable (1 jour)

= Optimiser la démarche commerciale
aupres du chef d’entreprise (1 jour)

= Conduite d’entretiens clients (0,5

jour)

POSTURE

Posture Managériale

Leadership (0,5 jour)

Impact Managérial (0,5 jour)
Je supporte la pression, les
situations difficiles et je
travaille au bien étre de mon

équipe (0,5 jour)

_E._

FINEGAN
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Posture comportementale

La résilience (0,5 jour)
L’assertivité (0,5 jour)
La gestion du temps,
priorisation et délégation (0,5

jour)
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Les formations du domaine méthodologique et outils

)

Design de parcours et expérience
clients (2 jours)

Sensibilisation a la conduite du
changement (0,5 jour)

Lean Six Sigma - Yellow Belt ou
Green Belt (entre 2 et 5 jours)
Démarche Lean et Amélioration
continue (2 jours)

Design Thinking — Méthode et outils
(2 ou 3 jours)

Management visuel (0,5 jour)
Initiation Scrum Product Owner (0,5
jour)

Perfectionnement en Gestion de

Projets (de 1 a 3 jours)

_E._
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Appréhender le Fonctionnement des IA
Génératives et maitriser 'Art du Prompt
(Niveau 1 - 0,5 jour)

Ancrer UIA dans vos pratiques (Niveau 2 —
0,5 jour)

Déjouer les biais de UlA par la pensée
critique (1 jour)

Les enjeux de UlA pour les dirigeants (1,5
jour)

Accompagner ses équipes dans
lintégration de U'lA (1 jour)

Développeurs : boostez vos performances

grace a UlA (2 jours)

Automatiser ses taches en No Code (Niveau

1-0,5jour)
Créer une application métier (No Code

Niveau 2 — 0,5 jour)

= |nitiation a Excel (0,5 jour)

= Maitriser les bases de
PowerPoint afin de créer et
présenter des présentations
professionnelles (0,5 jour)

= Power BI (0,5 jour)
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Quelques exemples de formations

= |

Lutte anti-corruption

Objectifs :

Etre former et sensibiliser aux

Public visé :
collaborateurs
travaillant dans des
services conformité,
risques, compliance

enjeux de la corruption, du
trafic d’influence et des conflits

d’intérét, afin de respecter les

®0 0

Durée :
exigences issues des 2H30
réglementations en vigueur
(exemple : loi Sapin Il en Format:

présentiel ou
France) distanciel

Programme :

= Séquence 1 : Introduction : pourquoi lutter contre la
corruption ?

= Séquence 2 : Qu'est-ce que la corruption ?

= Séquence 3 : Comment lutter contre la corruption ?

= Séquence 4 : Comment aidons-nous nos clients a lutter

contre la corruption ?

== |

Appréhender le Fonctionnement des IA
Génératives et maitriser I'Art du Prompt

Objectifs :

Etre former et sensibiliser aux

Public visé : Tous
les collaborateurs

usages de UlA dans les activités
quotidiennes de Uentreprise pour

gagner en productivité Durée :

4HO00

Format:
présentiel

®0 0

Programme :

= Séquence 1 : Chiffres, dates et concepts clés

= Séquence 2 : Sécurité et bonnes pratiques

= Séquence 3 : Ecosysteme de solutions

= Séquence 4 : Cas d'usages et onboarding Delos

= Séquence 5 : Prompt Engineering : parler a une |IA
= Séquence 6 : Cas pratique

= Séquence 7 : Les agents |IA

E_

FINEGAN

L'ACADEMIE

== |

Cartographie des risques

Objectifs :

Etre former et sensibiliser a

Public visé :
collaborateurs
travaillant dans des
services conformité,
risques, compliance

limportance de la cartographie
des risques dans la gestion

d’entreprise. Acquérir une

®0 0

Durée :
méthode d’identification et de 3HO00
cartographie des risques.

Format :

présentiel ou

distanciel

Programme :

= Séquence 1 : Les fondamentaux de la cartographie des
risques

= Séquence 2 : La démarche d'identification et de cartographie
des risques

= Séquence 3 : Comment piloter et gérer les risques

Co
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Quelques exemples de formations

= |

Les grandes thématiques de la finance
durable

Objectifs :

Etre sensibiliser et maitriser les

Public visé :
collaborateurs
travaillant dans des
services conformité,
risques, compliance

bases et comprendre les
mécanismes des réglementations
et des labels de la finance

durable

Durée :
3HO00

Format:
présentiel ou
distanciel

Programme :

= Séquence 1: Les concepts clés

= Séquence 2 : Les réglementations de la finance durable
= Séquence 3 : Les labels de la finance durable

= Séquence 4 : Questions/réponses (QUIZ)

Sourise ] |

Design de parcours et expérience clients

Objectifs :

Maitriser les fondamentaux de Public visé :

, L. . . tous collaborateurs

Uexpérience client. Savoir

diagnostiquer ses parcours

clients et acquérir une méthode ,
Durée :

pour concevoir et personnaliser 14HO00

ses parcours clients.
Format :
présentiel

Programme :

= Séquence 1 : Diagnostiquer ses parcours clients
= Séquence 2 : Personnaliser ses parcours clients
= Séquence 3 : Co-construire ses parcours / Design

d’expérience

E_

FINEGAN

L'ACADEMIE

Expertise { ]
Pré-requis : bon niveau

Initiation Scrum :
d'anglais et une
P rOd u Ct Own er 4/1 expérience en gestion de

projet en mode agile

Objectifs :

Comprendre le vocabulaire et les Public visé :
principes de l'agile. tous collaborateurs

Comprendre et utiliser la

méthodologie SCRUM ,
Durée :
® 4HO00
Format:
présentiel ou
distanciel

= Séquence 1 : Présentation des principes de l'agilité

Programme :

= Séquence 2 : La méthodologie SCRUM
= Séquence 3 : La certification PSPO
= Séquence 4 : Examen blanc
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Quelques exemples de formations

e | TE

Masterclass International Payments

Objectifs :

Maitriser ['écosysteme des

Public visé :
collaborateurs

travaillant dans des
paiements : les différents types

d'utilisateurs, la structuration des des paiements

fournisseurs de services de

Durée :
paiement, les acteurs, les types 4HO00
de produits et les
réglementations spécifiques Format :

présentiel

Programme :

= Séquence 1 : The End-Users of Correspondent Banking

= Séquence 2 : Segmentation of Payment Service Providers

= Séquence 3 : Payments Products & Market Drivers

= Séquence 4 : New Entrants & new initiatives in the Euro
Zone

= Séquence 5 :1SO 20022

= Séquence 6 : SWIFT Products

services du domaine

=== o

Sensibilisation a la conduite du
changement

Objectifs :

Identifier les grands principes et

Public visé :
tous collaborateurs

les grandes étapes d'une
démarche de conduite du

changement. ,
Durée :

1HO00

Format :
présentiel ou
distanciel

®0 0

Programme :

= Séquence 1 : Comprendre le Change Management

= Séquence 2 : Identifier et dimensionner la démarche de
Change Management

= Séquence 3 : Sortir des préjugés en appréhendant la
globalité de la démarche

= Séquence 4 : Présenter les grandes étapes et la

méthodologie

ﬁ_

FINEGAN

L'ACADEMIE

=== |

Perfectionnement en gestion de projets

Objectifs :

Public visé :

Approfondir les bases de la tous collaborateurs

gestion de projet (référentiels,

outils, réles, ..). Partager des
bonnes pratiques communes via ,
Duree :
des retours d’expérience 21H00
significatifs (clés de succes)
Format:
présentiel

Programme :

= Jour 1 : Maitriser les grands principes, analyse des

parties prenantes et gestion des exigences, WBS

= Jour 2 : Méthode d’estimation des colts, KPI, suivi de la

qualité, gestion des risques

= Jour 3 : Techniques de communication avec les parties

prenantes, gestion d’équipe et leadership collaboratif,

gestion des attentes des parties prenantes
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